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Die neue Produktwelt: BOXflex.

Ihre Kunden verlangen heute flexible und moderne 
Lösungen, Vertriebspartner einfache und leistungs-
starke Produkte. Die Antwort von AXA/DBV ist ein 
innovatives Schutzpaket zu fairen Preisen: BOXflex. 

Mit BOXflex bieten wir hervorragende Sach- und Haft- 
pflichtprodukte. Das Besondere: Es muss nur versi-
chert werden, was wirklich nötig ist. Außerdem kann 
das Produkt individuell an die Lebensumstände Ihres 
Kunden angepasst werden – schnell und unkompliziert.

Mit BOXflex bieten Sie Ihrem Kunden ein passgenaues 
Versicherungspaket, das einen soliden Grundschutz 
aufweist und durch individuelle Bausteine ergänzt 
werden kann. Die Kombination aus Grundschutz und 
Bausteinen ermöglicht eine bedarfsgerechte Absiche-
rung (jetzt und in Zukunft) und eine attraktive Preisge- 
staltung. Dabei wird auch der Bedarf an Lösungen zur 
Risikoabsicherung durch neue Technologien berück-
sichtigt: AXA/DBV sind einige der wenigen Versiche-
rungsunternehmen in Deutschland, die im Rahmen der 
Hausratversicherung einen Baustein Internetschutz 
anbieten. 

Die übergreifenden Highlights aus BOXplus, wie Ergän- 
zungsdeckung, Selbstbeteiligungsvarianten, erweiter-
ter Vorsorgeschutz und das monatliche Kündigungs-
recht, wurden für BOXflex übernommen und zum Teil 
sogar optimiert.

BOXflex – einfach, leistungsstark  
und flexibel!
BOXflex besteht aus fünf Produkten: Wohngebäude-, 
Hausrat-, Glas-, Privathaftpflicht- und Tierhalterhaft-
pflichtversicherung. Der Kunde hat die Möglichkeit, 
jede Sparte einzeln abzuschließen, und kann den 
Grundschutz der Privathaftpflicht, Hausrat und Wohn-
gebäude durch verschiedene Bausteine ergänzen. 

Einfach: 
■  Eine Produktwelt: BOXflex
■  Ein auf GDV-Standard basierendes Bedingungswerk

Leistungsstark: 
■  Mit übergreifenden Highlights deutlich höhere 

Leistungen als am Markt üblich
■  Absicherung neue Risiken 
■  Leistungs-Update Garantie enthalten

Flexibel:
■  Individuell kombinierbare Produkte und Bausteine
■  Hohe Preisflexibilität

Für besonders preissensible Kunden steht innerhalb 
von BOXflex die Produktlinie alternativ mit einem 
deutlich reduziertem, Leistungsumfang zur Verfügung. 
Für Eigentümer/Vermieter von Mehrfamilienhäusern 
gibt es mit BOXflex für Mehrfamilienhäuser ein 
spezielles Produktangebot.

Wohn-
gebäude

Hausrat Glas Privat-
haftpfl icht

Tierhalter-
haftpfl icht
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Die Highlights für alle Sparten.

   Leistungs-Update-Garantie  
(Innovationsklausel)  
 Hat AXA/DBV einen neuen Tarif, der in 
allen Punkten besser als der bestehende 
ist, erweitert sich der Versicherungsschutz 
automatisch um die Verbesserungen.

Selbstbeteiligungsmöglichkeiten 
■  Sinkende Policen-Selbstbeteiligung, die über  

4 Jahre in den folgenden Schritten abnimmt:  
600 EUR, 300 EUR, 150 EUR, 0 EUR 

■  Konstante Selbstbeteiligung bei den Produkten 
VGV EFH/ZFH und VGV MFH: 900 EUR, 600 EUR, 
300 EUR oder 150 EUR; VHV und PHV: 300 EUR 
oder 150 EUR

Ergänzungsdeckung
■ Schon ab dem ersten Vertrag möglich  
■  Möglichkeit der Ergänzungsdeckung bei bestehen-

den Fremdverträgen (bis zu 3 Jahre Restlaufzeit)
■  Beitrag in Höhe von 1 % des Jahresnettobeitrages

Monatliches Kündigungsrecht  
■  Wir überzeugen durch Leistung, nicht durch vertrag-

liche Bindung. Daher bieten wir ein monatliches 
Kündigungsrecht.

Berufsgruppenrabatte

Beamte und Arbeitnehmer 
des Öffentlichen Dienstes 
(DBV)

VHV 15 %

Glas 10 %

PHV BOXflex 10 %
PHV alternativ 5 %

THV 10 %

VGV 5 %

HUG 5 %

BHH 5 %

WHG 5 %

Versicherungsangestellte 25 % 

Ratenzahlungszuschlag

Jährlich 0 %

Halbjährlich 3 %

Vierteljährlich 5 %

Monatlich 
(nur mit Lastschrift)

5 %

    TIPP: schadenservice360° Haus 
   Im Falle von Brand-, Leitungswasser- oder Einbruchdiebstahl-Schäden bietet der schadenservice360° Haus 
Ihren Kunden die Schadenbehebung aus einer Hand sowie zahlreiche weitere Services an. Unsere Dienstleis-
ter sind bundesweit tätig und sorgen für eine professionelle und zügige Schadenbehebung. Dies bestätigen 
uns über 94% zufriedene Kunden. Nähere Informationen finden Sie in der Fachinformation zum schadenser-
vice360° Haus (71008240 ).

Erweiterter Vorsorgeschutz
■  Erhöhungen im Deckungsumfang sind bis zur 

Hauptfälligkeit mitversichert. Der Kunde erhält auf 
der Beitragsrechnung, dem Infopflichtbrief und dem 
Nachtrag den Hinweis, dass eventuelle Änderungen 
unter www.axa.de/box-jahresmeldung (www.dbv.de/ 
box-jahresmeldung) online mittels eines standardi-
sierten Fragebogens gemeldet werden können. 
Führen die Veränderungen in der Lebenssituation 
des Kunden zu einer Anpassung des Versichrungs-
bedarfs, bietet AXA/DBV hierfür beitragsfreien 
Versicherungsschutz bis zur nächsten Hauptfälligkeit! 
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W
ohngebäude

Leistung Wohngebäude,  
Ein-/Zweifamilienhäuser 

BOXflex Wohngebäude Zuwählbare Bausteine alternativ

Geltungsbereich

1 Versicherte Gefahren: Feuer (Brand, 
Blitzschlag, Explosion, Anprall oder 
Absturz von Luftfahrzeugen), 
Leitungswasser (Rohrbruch, Frost), 
Sturm/Hagel 

Wahlweise Wahlweise

2 EFH/ZFH zzgl. Eigentumswohnung mit 
max. 50 % gewerblichem Anteil

3 m2-Begrenzung Nein Nein

4 Nebengebäude: im Rahmen der 
Wertermittlung erweiterbar bis max. 
500 m² (ab 250 m² zum Zeitwert)

Deckungserweiterungen*
Unabhängig von den ausgewählten versicherten Gefahren sind mitversichert

5 Sonstige Grundstücksbestandteile 
und weiteres Zubehör, Nebengebäude 
bis 10 m²

Bis 5.000 EUR

6 Photovoltaik-/Solarthermieanlage Baustein Erneuerbare Energien: 
erweiterter Versicherungsum-
fang, z.B. auch bei Diebstahl

7 Verzicht auf die Einrede der „groben 
Fahrlässigkeit“

8 Schwimmbad (inkl. Abdeckungen) auf 
dem Versicherungsgrundstück

9 Schwimmbecken (inkl. Abdeckungen) 
im Gebäude

10 Einfacher Diebstahl von außen am 
Gebäude angebrachten Sachen

Bis 500 EUR
Baustein Premium: 

bis 5.000 EUR

11 Abgang von Lawinen/Dachlawinen, 
Schneedruck, naturbedingter 
Erdrutsch/-fall

12 Schäden durch Nagetiere Bis 500 EUR

13 Mietausfall (Wohnungen) Bis 36 Monate Bis 12 Monate

14 Mietausfall für gewerblich genutzte 
Räume

Bis 36 Monate

15 Mut- und böswillige Beschädigung 
(inkl. Graffiti)

Bis 5.000 EUR
Baustein Premium: 

bis 10.000 EUR

16 Gebäudebeschädigungen durch un- 
befugte Dritte an Zweifamilienhäusern

17 Aufräumungs-, Abbruch-, Bewegungs- 
und Schutzkosten

Bis 100.000 EUR

18 Mehrkosten für behördliche Wieder-
herstellungs beschränkungen

Bis 100.000 EUR

 = mitversichert     = nicht mitversichert

*  Die Gesamtleistung aus allen Deckungserweiterungen (auch der Bausteine Premium und/oder Optimum, sofern vereinbart)  
ist je Versicherungsfall auf 2,5 Mio. EUR begrenzt.

BOXflex Wohngebäude – Leistungsumfang.
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W
ohngebäude

Leistung Wohngebäude,  
Ein-/Zweifamilienhäuser 

BOXflex Wohngebäude Zuwählbare Bausteine alternativ

Deckungserweiterungen*
Unabhängig von den ausgewählten versicherten Gefahren sind mitversichert

19 Mehrkosten für alters-/behinderten- 
gerechten Wiederaufbau

20 Mehrkosten für Technologiefortschritt

21 Hotelkosten oder ähnliche Unterbrin-
gung inkl. Unterbringung von 
Haustieren (subsidiär)

150 EUR/Tag, max. 150 Tage
Baustein Premium: 

200 EUR/Tag, max. 200 Tage

22 Rückreisekosten aus dem Urlaub 
(Urlaubsreise von mind. 4 Tagen bis 
max. 3 Monaten)

Bis 5.000 EUR
(bei Schäden > 5.000 EUR)

23 Regiekosten

24 Reparaturkosten für vorläufige, 
eilbedürftige Maßnahmen

25 Bewachungskosten Kostenübernahme 
bis zur Dauer von 48 Stunden

Baustein Premium: 
bis zur Dauer von 1 Monat

26 Verkehrssicherungsmaßnahmen

27 Sachverständigenkosten ab einer 
Schadenhöhe von 50.000 EUR

28 Vorübergehendes Unbewohntsein  
des ansonsten ständig bewohnten 
Gebäudes

Bis 6 Monate

29 Feuerrohbaudeckung Bis 24 Monate Bis 12 Monate

30 Erweiterte Rohbaudeckung für 
Neubauten

Bis 24 Monate Bis 12 Monate

31 Leistungs-Update-Garantie (Innovati-
onsklausel)

32 Vorsorge bei An-/Um-/Neubauten bis 
zur nächsten Hauptfälligkeit

Bei Einschluss der Gefahr Feuer:

33 Anprall/Absturz unbemannter 
Flugkörper

34 Feuernutzwärmeschäden

35 Überspannungsschäden durch Blitz Bis 3.000 EUR

36 Blindgängerschäden

37 Sengschäden

38 Anprall von Straßen-, Schienen- und 
Wasser fahrzeugen

39 Implosion und Verpuffung

40 Dekontaminationskosten Bis 100.000 EUR

 = mitversichert     = nicht mitversichert

*  Die Gesamtleistung aus allen Deckungserweiterungen (auch der Bausteine Premium und/oder Optimum, sofern vereinbart)  
ist je Versicherungsfall auf 2,5 Mio. EUR begrenzt.
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W
ohngebäude

Leistung Wohngebäude,  
Ein-/Zweifamilienhäuser 

BOXflex Wohngebäude Zuwählbare Bausteine alternativ

Bei Einschluss der Gefahr Leitungswasser:

41 Schäden an und durch Fußbodenhei-
zungen

42 Wasseraustritt aus Aquarien/
Wasserbetten

43 Wasseraustritt aus Zimmerbrunnen 
und Wassersäulen

Deckungserweiterungen*
Bei Einschluss der Gefahr Leitungswasser:

44 Klima-, Wärmepumpen- und Solarhei-
zungsanlagen

45 Regenfallrohre innerhalb des 
Gebäudes

46 Medienverlust (Wasser, Öl, Gas) 
infolge Rohrbruchs

47 Armaturen (sonstige Bruchschäden)

48 Bruch- und Frostschäden an Gas- 
leitungen innerhalb des Gebäudes 
sowie auf und außerhalb des ver- 
sicherten Grundstücks

49 Bruch- und Frostschäden an Wasser- 
zuleitungs- und Heizungsrohren auf 
dem versicherten Grundstück

50 Bruch- und Frostschäden an Wasser- 
zuleitungs- und Heizungsrohren außer- 
halb des versicherten Grundstücks

51 Bruch- und Frostschäden an Wasser- 
ableitungsrohren außerhalb des 
Gebäudes auf dem versicherten 
Grundstück

Bis 10.000 EUR
Baustein Premium: 

bis 20.000 EUR

52 Bruch- und Frostschäden an Wasser- 
ableitungsrohren außerhalb des 
versicherten Grundstücks

Bis 10.000 EUR
Baustein Premium: 

bis 20.000 EUR

53 Bruch- und Frostschäden an Ent- 
lüftungsrohren von Abwasserleitun-
gen im und außerhalb des Gebäudes

54 Schläuche von Wasch-/Geschirrspül-
maschinen

55 Rohre von Solarheizungsanlagen auf 
dem Dach gelten als Rohre innerhalb 
des Gebäudes

56 Bruch- und Frostschäden an Regen-
wassernutzungs anlagen (Zisternen)

57 Bruchschäden an Heizkörpern, Boilern 
oder ähnlichen Teilen von Warmwasser- 
oder Dampfheizungsanlagen

Bis 1.000 EUR

Bei Einschluss der Gefahr Sturm/Hagel:

58 Aufwendungen für die Beseitigung 
umgestürzter Bäume 

59 Wiederaufforstungskosten für durch 
Blitz oder Sturm beschädigte oder 
entwurzelte Bäume

 = mitversichert     = nicht mitversichert

*  Die Gesamtleistung aus allen Deckungserweiterungen (auch der Bausteine Premium und/oder Optimum, sofern vereinbart)  
ist je Versicherungsfall auf 2,5 Mio. EUR begrenzt.
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W
ohngebäude

Leistung Wohngebäude,  
Ein-/Zweifamilienhäuser 

BOXflex Wohngebäude alternativ

Erneuerbare Energien

Notfallservice

Elementar

Optimum

Premium

60 Schäden durch innere Unruhen/Streik/
Aussperrungen

Baustein bei 
alternativ nicht 

möglich

61 Schäden durch Rauch/Ruß/Überschallknall

62 Schäden durch radioaktive Isotope

63 Ersatz von Darlehenszinsen nach vollstän-
diger Unbewohnbarkeit des eigengenutzten 
EFH/ZFH ab dem 101. Tag, max. 18 Monate

64 Datenrettungskosten im privaten Bereich Bis 1.000 EUR

65 Externe Lagerkosten Bis zu 12 Monate

66 Als Gebäudezubehör gelten auch Sachen, 
die künftig in das Gebäude eingefügt 
werden sollen (z. B. Vorräte an Fliesen)

67 Beseitigung von Rohrverstopfungen (sofern 
die Gefahr Leitungswasser vereinbart wurde)

68 Leckortungskosten bei nicht versicherten 
Schäden (sofern die Gefahr Leitungswasser 
vereinbart wurde)

Bis 500 EUR

69 Wiederherstellung der Gartenanlage nach 
Feuer-, Leitungswasser- oder Sturmschaden 

Bis 10.000 EUR

70 Hotelkosten oder ähnliche Unterbringung 
inkl. Unterbringung von Haustieren (subsidiär)

200 EUR/Tag, 
max. 200 Tage

71 Bewachungskosten Kostenübernahme 
bis zur Dauer von 1 Monat

72 Mut- und böswillige Beschädigung  
(inkl. Graffiti)

Bis 10.000 EUR

73 Einfacher Diebstahl von außen am 
Gebäude angebrachten Sachen

Bis 5.000 EUR

74 Bruch- und Frostschäden an Wasserablei-
tungsrohren außerhalb des Gebäudes auf 
dem versicherten Grundstück (sofern die 
Gefahr Leitungswasser vereinbart wurde)

Bis 20.000 EUR

75 Bruch- und Frostschäden an Wasserablei-
tungsrohren außerhalb des versicherten 
Grundstücks (sofern die Gefahr Leitungs-
wasser vereinbart wurde)

Bis 20.000 EUR

Erneuerbare Energien

Notfallservice

Elementar

Optimum

Premium

Der Baustein kann nur ausgewählt werden, wenn die  
3-Gefahren-Kombination (F, LW, St/H) vereinbart wurde

76 –  Es sind alle Gefahren versichert, die nicht 
ausdrücklich ausgeschlossen sind. 

–   In Erweiterung der VGB 2014 trägt der 
Versicherer – soweit nicht einer der in den 
Besonderen Bedingungen zum Bau- 
stein Optimum genannten Ausschlüsse 
zur Anwendung kommt – alle Gefahren, 
denen die versicherten Sachen während 
der Dauer der Versicherung ausgesetzt 
sind. 

–  Es gilt eine Selbstbeteiligung von  
500 EUR je Versicherungsfall.

Baustein bei 
alternativ nicht 

möglich

 = mitversichert     = nicht mitversichert
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W
ohngebäude

Leistung Wohngebäude,  
Ein-/Zweifamilienhäuser 

BOXflex Wohngebäude alternativ

Erneuerbare Energien

Notfallservice

Elementar

Optimum

Premium

Schneedruck, (Dach-)Lawinen und naturbedingter Erdrutsch 
sind bereits im Grundschutz enthalten

77

Überflutung des Versicherungsgrundstücks

SB 10 % des Schaden, mind. 500 EUR, 
max. 5.000 EUR

Baustein bei 
alternativ nicht 

möglich

Überschwemmung (Überflutung des 
Versicherungsgrundstücks)

Erdbeben/Vulkanausbruch

Erneuerbare Energien

Notfallservice

Elementar

Optimum

Premium

 

Ersatz notwendiger Kosten infolge einer Notfallsituation  
bis 500 EUR je Notfallsituation, max. 1.500 EUR pro 
Versicherungsjahr

78 Schlüsseldienst

Baustein bei 
alternativ nicht 

möglich

79
Rohrreinigung bei Verstopfung oder 
Reinigungsservice bei Verpuffung

80
Sanitär-, Elektro- oder Heizungsinstallation, 
Leihheizgeräte

81 Wespen-, Bienen- und Hornissennester

82 Organisation provisorischer Sicherungen 
nach einem Einbruch oder Ersatzwohnung 
bei Unbewohnbarkeit der Wohnung nach 
einem Versicherungsfall

83 Kinder- und Haustierbetreuung bei 
unbewohnbarer Wohnung nach Vers.Fall

84 Psychologische Betreuung nach einem 
Versicherungsfall

85 Dokumentendepot

Erneuerbare Energien

Notfallservice

Elementar

Optimum

Premium

Der Baustein kann nur ausgewählt werden, wenn die  
3-Gefahren-Kombination (F, LW, St/H) vereinbart wurde

86 Sofern ausgewählt wurde: Photovoltaikan-
lagen (inkl. Wechselrichter etc.) bis 50 kWp

Bis zur vereinbarten VSU,  
SB 250 EUR je Versicherungsfall

Baustein bei 
alternativ nicht 

möglich

87 Versicherungsschutz besteht für Sachschä-
den (Zer störung, Beschädigung), Diebstahl 
und ergän zende technische Gefahren, z. B. 
Bedienungsfehler, Konstruktions-, 
Material-, Ausführungsfehler

88 Ertragsausfall in der Photovoltaikdeckung Ab 3. Tag – 2 EUR/Tag je kWp – 
max. 3 Monate (Haftzeit)

89 Mehrkosten für Primärenergie Bis 2.000 EUR

90 Sofern ausgewählt wurde: Anlagen der 
Geo-/Solar   thermie sowie sonstige Wärme-
pumpenanlagen

Bis zur vereinbarten VSU,  
SB 250 EUR je Versicherungsfall

91 Versicherungsschutz besteht für Sach- 
schäden (Zer störung, Beschädigung) und 
ergänzende technische Gefahren wie z. B. 
Bedienungsfehler, Konstruktions-, Material-, 
Ausführungsfehler

92 Mehrkosten für Primärenergie Bis 2.000 EUR

 = mitversichert     = nicht mitversichert
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H
ausrat

Leistung Hausrat BOXflex Zuwählbare Bausteine alternativ

Wohnflächenmodell
ohne Versicherungssumme,
Höchstentschädigung bis  
1 Mio. EUR je Vers.Fall.

Immer Unterversicherungsver-
zicht (UVZ) bei richtiger Angabe 

der Wohnfläche

Wohnflächenmodell
ohne Versicherungs-
summe, Höchstent-

schädigung bis  
100.000 EUR je 

Vers.Fall.
Immer Unterversiche-
rungsverzicht (UVZ) 
bei richtiger Angabe 

der Wohnfläche

Versicherte Sachen

1 Privat genutzter Hausrat

2 Beruflich oder gewerblich genutzte 
Sachen, auch im häuslichen 
Arbeitszimmer

Wenn der Anteil der gewerblich 
genutzten Räume an der 

Wohnfläche 50 % nicht  über-
schreitet

3 Handelsware, auch im Arbeitszimmer 
und Büro

Bis 5.000 EUR

4 Wertsachen, gesamt
Bis 30.000 EUR

Baustein Wertsachen: 
erhöhbar

Bis 20.000 EUR

4a Davon unverschlossen: Bargeld, 
geladene Geldbeträge auf elektroni-
schen Zahlungsmitteln (z.B. Geld- 
oder Chipkarte)

Bis 1.500 EUR
Baustein Wertsachen: 

bis 2.000 EUR
Bis 1.000 EUR

4b Davon unverschlossen: Urkunden 
inkl. Sparbücher und sonstige 
Wertpapiere

Bis 30.000 EUR
Baustein Wertsachen: 

bis 50.000 EUR
Bis 20.000 EUR

4c Davon unverschlossen: Schmucksa-
chen, Edelsteine, Taschen- und 
Armbanduhren (auch Uhrensammlun-
gen), Perlen, Briefmarken, Telefonkar-
ten, Münzen, Medaillen und alle 
Sachen aus Gold, Platin oder Silber

Bis 30.000 EUR
Baustein Wertsachen: 

bis 50.000 EUR
Bis 20.000 EUR

5 Vom Mieter und Eigentümer einge-
brachte Sachen (z. B. Parkett, 
Laminat)

6 Kleintiere (wie Hunde, Katzen, Vögel 
etc.)

Versicherte Gefahren

7 Feuer/Brand, Explosion

8 Feuernutzwärmeschäden, Verpuffung, 
Implosion

9 Rauch- und Rußschäden, Überschall-
druckwellen

10 Sturm, Hagel

11 Frostbedingte Bruchschäden
Rohrleitungen und sanitäre 

Anlagen (Mieter oder Wohnungs-
eigentümer), nur innerhalb von 

Gebäuden

Rohrleitungen und 
sanitäre Anlagen 

(Mieter oder 
Wohnungseigentü-
mer), nur innerhalb 

von Gebäuden

12 Sengschäden

BOXflex Hausrat – Leistungsumfang.

 = mitversichert     = nicht mitversichert
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H
ausrat

Leistung Hausrat BOXflex Zuwählbare Bausteine alternativ

Versicherte Gefahren

13 Blitz inkl. Überspannung, wenn Blitz 
unmittelbar in Gebäude/Antennenan-
lage einschlägt

14 Atmosphärische Überspannung Bis 5.000 EUR

15 Bestimmungswidriger Austritt von 
Leitungswasser aus Zu- und Ablei-
tungsrohren und den damit verbun-
denen Einrichtungen

Auch Sole, Öle, Kühlmittel 
(wärmetragende Flüssigkeiten)

Auch Sole, Öle, 
Kühlmittel 

(wärmetragende 
Flüssigkeiten)

16 Abgang von Lawinen/Dachlawinen, 
Schneedruck, naturbedingter 
Erdfall/-rutsch

17 Wasseraustritt aus Aquarien/
Wasserbetten (inkl. der Kosten der 
Befüllung mit Wasser), aus Zimmer-
brunnen und Wassersäulen sowie aus 
innenliegenden Regenfallrohren

18 Raub, räuberischer Diebstahl inkl. 
des Versuchs dieser Taten

19 Räuberische Erpressung inkl. des 
Versuchs dieser Tat

20 Einbruchdiebstahl und Vandalismus 
infolge Einbruchs

21 Anprall von Kraft-, Schienen-, Luft- 
und Wasserfahrzeugen

22 Netzausfallbedingte Schäden an 
Nahrungsmitteln in Kühl- und 
Gefriergeräten infolge Unterbrechung 
der Stromzufuhr

Bis 5.000 EUR

23 Einfacher Diebstahl vom Versiche-
rungsgrundstück von Kleidung/
Wäsche

Bis 1.000 EUR
Baustein Premium: 

bis 10.000 EUR

24 Einfacher Diebstahl vom Versiche-
rungsgrundstück von Gartenmöbeln/
-geräten (auch mobile Grills)

Bis 1.000 EUR
Baustein Premium: 

bis 10.000 EUR

25 Einfacher Diebstahl vom Versiche-
rungsgrundstück von Kinderwagen/
Rollstühlen

Bis 1.000 EUR
Baustein Premium: 

bis 10.000 EUR

26 Einfacher Diebstahl vom Versiche-
rungsgrundstück von Waschmaschi-
nen/Wäschetrocknern aus Gemein-
schaftsräumen

Bis 1.000 EUR
Baustein Premium: 

bis 10.000 EUR

27 Außenversicherung für private Sachen
Vorübergehend bis max.  

6 Monate, max. 20.000 EUR

Baustein Unterwegs: 
bis 30.000 EUR und ohne 

zeitliche Befristung

Vorübergehend bis 
max. 3 Monate, 

max. 10.000 EUR

27a Davon Wertsachen, Foto- / Filmappara-
te, tragbare Videosysteme, Laptops, 
Mobilfunktelefone sowie sonstige 
tragbare elektronische Geräte inkl. 
Zubehör

Bis 2.000 EUR
Baustein Unterwegs: 

bis 5.000 EUR
Bis 500 EUR

27b Davon Bargeld und geladene 
Geldbeträge auf elektronischen 
Zahlungsmitteln

Bis 1.500 EUR
Baustein Unterwegs: 

bis 2.000 EUR
Bis 300 EUR

27c Aufbruchdiebstahl innerhalb von 
Gebäuden aus abgeschlossenen 
Behältnissen (Safes, Möbel, 
Schließ- und Wertfächer, Spinde)

Baustein Unterwegs: 
Schließ-/Wertfächer und Spinde 

auch außerhalb

 = mitversichert     = nicht mitversichert
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Leistung Hausrat BOXflex Zuwählbare Bausteine alternativ

Versicherte Gefahren

28 Transportmittelunfall: Zerstörung/Be- 
schädigung/Verlust versicherter 
Sachen

Bis 20.000 EUR
Baustein Unterwegs: 

bis 30.000 EUR

29 Diebstahl aus Kraftfahrzeugen, Wohn- 
anhängern und Dachboxen, rund um 
die Uhr und weltweit

Bis 500 EUR
Baustein Unterwegs: 

bis 1.500 EUR

30 Vorübergehendes Unbewohntsein
Bis zu 4 Monate

Baustein Unterwegs: 
bis zu 6 Monate

Bis zu 2 Monate

31 Hausrat in der Wohnung der Kinder – 
für die Dauer ihrer Ausbildung/ ihres 
Studiums

Versicherte Kosten

32 Aufräum- und Entsorgungskosten; 
Bewegungs- und Schutzkosten; 
Schlossänderungskosten, Schaden-
abwendungs- und -minderungskosten

33 Transport- und Lagerkosten (solange 
die Wohnung unbenutzbar ist)

34 Reparaturkosten für Gebäudeschäden 
infolge eines Einbruchs

35 Kosten für provisorische Sicherungs-
maßnahmen

36 Regiekosten

37 Hotel- oder Unterbringungskosten 
inkl. Unterbringung von Haustieren

150 EUR pro Tag, 
max. 150 Tage

Baustein Premium: 
bis 200 EUR pro Tag,  

max. 200 Tage

38 Rückreisekosten aus dem Urlaub 
(Urlaubsreise von mind. 4 Tagen bis  
3 Monaten)

Bei Schäden > 10.000 EUR
max. 5.000 EUR 

Baustein Unterwegs:  
bei Schäden > 5.000 EUR

max. 10.000 EUR

39 Bewachungskosten
Bis zur Dauer von 48 Stunden

Baustein Premium: 
bis zur Dauer von einem Monat

40 Reparaturkosten in gemieteten 
Wohnungen/Häusern sowie an 
behindertengerechten Einbauten

Nur für die Gefahr 
LW, nicht an 

behindertengerech-
ten Einbauten

41 Wassermehrkosten infolge eines 
Leitungswasserrohrbruchs

42 Austausch von Armaturen nach einem 
Bruchschaden

Bis 750 EUR

43 Ersatz von durch Einbrecher verur-
sachten Telefonmehrkosten

44 Schlossänderungskosten bei 
einfachem Diebstahl des Schlüssels

Bis 500 EUR

Vorsorgeschutz

45 Wechsel in eine höhere Tarifzone 
durch Umzug Beitragsfrei bis zur nächsten 

Hauptfälligkeit

Beitragserhöhung 
ab Umzugsbeginn 

(VN hat Kündigungs-
recht)

46 Größere Wohnfläche aufgrund Umzug, 
An- und Umbau Beitragsfrei bis zur nächsten 

Hauptfälligkeit

Beitragserhöhung 
ab Umzugsbeginn 

(VN hat Kündigungs-
recht)

 = mitversichert     = nicht mitversichert
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Leistung Hausrat BOXflex Zuwählbare Bausteine alternativ

Vorsorgeschutz

47 Wechsel in eine niedrigere Tarifzone 
durch Umzug Beitragsreduzierung ab Umzug 

und Rückerstattung 
zu viel gezahlter Beiträge

Beitragsreduzierung 
ab Umzug und 

Rückerstattung zu 
viel gezahlter  

Beiträge

48 Kleinere Wohnfläche aufgrund Umzug, 
An- und Umbau Beitragsreduzierung ab Umzug 

und Rückerstattung 
zu viel gezahlter Beiträge

Beitragsreduzierung 
ab Umzug und 

Rückerstattung zu 
viel gezahlter  

Beiträge

Sonstiges

49 Verzicht auf die Einrede der „groben 
Fahrlässigkeit“

50 Leistungs-Update-Garantie  
(Innovationsklausel)

51 Keine Anzeigepflicht für Gerüstaufstel-
lungen

Fahrrad

Wertsachen

Notfallservice

Elementar

Unterwegs

Internetschutz

Premium

52 Trickdiebstahl im Versicherungsort Bis 2.000 EUR

Baustein bei 
alternativ nicht 

möglich

53 Scheckkartenmissbrauch nach 
Versicherungsfall

Bis 2.000 EUR

54 Datenrettungskosten nach Versiche-
rungsfall durch technische Wiederher-
stellung elektronischer Daten und 
Programme

Bis 1.000 EUR

55 Mehrkosten für energetische 
Modernisierung von Haushaltsgeräten

Bis 500 EUR

56 Erhöhung der Entschädigungsgrenze 
für einfachen Diebstahl vom Versiche- 
rungsgrundstück von Kleidung/Wäsche

 Bis 10.000 EUR

57 Erhöhung der Entschädigungsgrenze 
für einfachen Diebstahl vom Versiche- 
rungsgrundstück von Gartenmöbeln/ 
-geräten (auch mobile Grills)

 Bis 10.000 EUR

58 Erhöhung der Entschädigungsgrenze 
für einfachen Diebstahl vom Versiche- 
rungsgrundstück von Kinderwagen/
Rollstühlen

 Bis 10.000 EUR

59 Erhöhung der Entschädigungsgrenze 
für einfachen Diebstahl vom Versiche- 
rungsgrundstück von Waschmaschinen/
Wäschetrocknern aus Gemeinschafts-
räumen

 Bis 10.000 EUR

60 Einfacher Diebstahl vom Versicherungs- 
grundstück von Kinderspielgeräten

Bis 1.000 EUR

61 Erhöhung der Entschädigungsgrenze 
für Hotelkosten inkl. Unterbringung 
von Haustieren

Max. 200 EUR pro Tag, max. 200 Tage

62 Erhöhung der Entschädigungsgrenze 
für Bewachungskosten

Bis zur Dauer von einem Monat

 = mitversichert     = nicht mitversichert
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Leistung Hausrat BOXflex alternativ

Fahrrad

Wertsachen

Notfallservice

Elementar

Unterwegs

Internetschutz

Premium

63 Identitätsdiebstahl 
(illegale Verwendung persönlicher Daten)

Vorsorge durch Prävention über Broschüren und Online-Tools; 
24-Stunden-Hotline; 

Dienstleistung wie Entdecken und Beseitigen von missbrauchten, 
persönlichen Daten; 

psychologische und rechtliche Beratung sowie zusätzlich 
Versicherungsleistung bis zu 3 Fälle und bis zu 5.000 EUR pro 
Jahr bei Konflikten mit Online-Händlern, Cyber-Mobbing und 

Datendiebstahl von Zahlungsmittel-/Identitätsdaten 

Baustein bei 
alternativ nicht 

möglich

64 Zahlungsmitteldatenmissbrauch (Bankver-
bindungen, Kreditkartennummern, Pass- 
wörter etc.)

65 Konflikte mit Online-Händlern 
(Nicht- oder Falschlieferung)

66 Rufschädigung im Internet (Beschädigung 
der Online-Reputation aufgrund übler 
Nachrede etc.)

67 Private Urheberrechtsverstöße (Abmahnung 
wegen eines angeblichen Urheberrechtsver-
stoßes)

Fahrrad

Wertsachen

Notfallservice

Elementar

Unterwegs

Internetschutz

Premium

68 Außenversicherung für private Sachen Zeitlich unbefristet bis 30.000 EUR 

Baustein bei 
alternativ nicht 

möglich

68a Davon Wertsachen, Foto-/Filmapparate, 
tragbare Videosysteme, Laptops, Mobilfunk-
telefone sowie sonstige tragbare elektroni-
sche Geräte inkl. Zubehör

Bis 5.000 EUR

68b Davon Bargeld und geladene Geldbeträge 
auf elektronischen Zahlungsmitteln

Bis 2.000 EUR

68c Aufbruchdiebstahl aus abgeschlossenen 
Schließ- und Wertfächern sowie Spinden 
außerhalb von Gebäuden

69 Transportmittelunfall – Zerstörung/
Beschädigung/Verlust versicherter Sachen

Bis 30.000 EUR

70 Einfacher Diebstahl von versicherten 
Sachen (auch aus Hotel und Krankenzim-
mern, kein Bargeld oder Wertsachen)

Bis 1.500 EUR

71 Beschädigung an als Reisegepäck 
aufgegebenen versicherten Sachen

Bis 1.500 EUR

72 Ersatzkäufe für verzögert ausgeliefertes 
Reisegepäck

Bis 1.500 EUR

73 Erhöhung der Entschädigungsgrenze für 
Rückreisekosten aus dem Urlaub

Bei Schäden > 5.000 EUR
max. 10.000 EUR

74 Vorübergehendes Unbewohntsein Bis zu 6 Monate

75 Diebstahl aus Kraftfahrzeugen, Wohnan-
hängern und Dachboxen, rund um die Uhr 
und weltweit, auch bei Fahrzeugentwendung

Bis 1.500 EUR

Fahrrad

Wertsachen

Notfallservice

Elementar

Unterwegs

Internetschutz

Premium

76 Erhöhung der Entschädigungsgrenze für  
Wertsachen

Bis 250.000 EUR

Baustein bei 
alternativ nicht 

möglich

77 Davon unverschlossen: Bargeld und geladene 
Geldbeträge auf elektronischen Zahlungs-
mitteln

 Bis 2.000 EUR

78 Davon unverschlossen: Urkunden inkl. 
Sparbücher und sonstige Wertpapiere

Bis 50.000 EUR

 = mitversichert     = nicht mitversichert
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Leistung Hausrat BOXflex alternativ

Fahrrad

Wertsachen

Notfallservice

Elementar

Unterwegs

Internetschutz

Premium

79 Davon unverschlossen: Schmucksachen, 
Edelsteine, Taschen- und Armbanduhren 
(auch Uhrensammlungen), Perlen, Briefmar-
ken, Telefonkarten, Münzen, Medaillen und 
alle Sachen aus Gold, Platin oder Silber

Bis 50.000 EUR
Baustein bei 

alternativ nicht 
möglich

80 Im Bankschließfach befindliche Wertsachen 
(bis zur gewählten Summe für Wertsachen)

Fahrrad

Wertsachen

Notfallservice

Elementar

Unterwegs

Internetschutz

Premium

81 Versicherungssumme frei wählbar  
(100-EUR-Schritte)

Max. 10.000 EUR Max. 10.000 EUR

82 Einfacher Diebstahl von Fahrrädern, Fahrrad- 
anhängern oder E-Bikes/Pedelecs mit 
limitierter Tretunterstützung bis 25 km/h, 
rund um die Uhr ohne Nachtzeitklausel bis 
zur gewählten Versicherungssumme

83 Beschädigung und Zerstörung des 
Fahrrades durch Transportmittelunfall

84 Beschädigung von als Reisegepäck 
aufgegebenen Fahrrädern

Fahrrad

Wertsachen

Notfallservice

Elementar

Unterwegs

Internetschutz

Premium

Schneedruck, (Dach-)Lawinen und naturbedingter Erdrutsch 
sind bereits im Grundschutz enthalten

85

Überschwemmung (Überflutung des 
Versicherungsgrundstücks)

SB 10 % des Schadens, 
mind. 250 EUR, max. 2.500 EUR

Baustein bei 
alternativ nicht 

möglich
Rückstau

Erdbeben/Vulkanausbruch

Fahrrad

Wertsachen

Notfallservice

Elementar

Unterwegs

Internetschutz

Premium

Ersatz notwendiger Kosten infolge einer Notfallsituation bis 500 EUR 
je Notfallsituation, max. 1.500 EUR pro Versicherungsjahr

86 Schlüsseldienst

Baustein bei 
alternativ nicht 

möglich

87
Rohrreinigung bei Verstopfung oder 
Reinigungsservice bei Verpuffung

88
Sanitär-, Elektro- oder Heizungsinstallation, 
Leihheizgeräte

89 Wespen-, Bienen- und Hornissennester

90 Organisation provisorischer Sicherungen 
nach einem Einbruch oder Ersatzwohnung 
bei Unbewohnbarkeit der Wohnung nach 
einem Versicherungsfall

91 Kinder- und Haustierbetreuung bei 
unbewohnbarer Wohnung nach Vers.Fall

92 Psychologische Betreuung nach einem 
Versicherungsfall

93 Dokumentendepot

 = mitversichert     = nicht mitversichert
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Leistung Glas 
EFH/ZFH, Wohnung im MFH

BOXflex alternativ

Versicherte Sachen

1 Schutz gegen Bruch von Glas- und 
Kunststoffscheiben/-platten von Gebäude 
und Mobiliar

1a Gebäudeverglasung: Glas- und Kunststoff-
scheiben von Fenstern und Türen, Balkonen 
und Terrassen, Wänden und Wintergärten, 
Veranden und Loggien, Wetterschutzvor-
bauten und Dächern, Brüstungen, Duschka- 
binen, Glasbausteinen und Profilbaugläsern

1b Mobiliarverglasung: Glas- und Kunststoff-
scheiben von Bildern, Schränken, Vitrinen, 
Stand-, Wand- und Schrankspiegeln; 
Glasplatten; Glasscheiben und Sichtfenster 
von Öfen, Elektro- und Gasgeräten (mit 
Ausnahme von Scheiben oder Platten, die 
Bestandteil von elektronischen Daten-, 
Ton-, Bildwiedergabe- und Kommunikations-
geräten sind)

1c Nebengebäude (nicht Gewächshäuser) bis 
10 m2 auf dem Grundstück, auf dem das 
versicherte Hauptgebäude steht 

Versicherte Sachen

2 Aquarien/Terrarien, unabhängig vom 
Fassungsvermögen

3 Glaskeramikkochflächen inkl. Ersatz  
der zugehörigen Elektronik, sofern die 
Glaskeramikkochfläche nicht separat 
auszutauschen ist

4 Abdeckungen von Sonnenkollektoren und 
Photovoltaikanlagen

5 Künstlerisch bearbeitete Glasscheiben/ 
-spiegel/-platten

Bis 5.000 EUR Bis 750 EUR

6 Glas- und Kunststoffscheiben eines privat 
genutzten Gewächshauses des Versiche-
rungsnehmers auf dem Versicherungsgrund-
stück

7 Glaswaschtische

8 Glas- und Kunststoffscheiben von 
Schwimmbadabdeckungen auf dem 
Versicherungsgrundstück

9 Einliegerwohnung (Gebäudeverglasung)  
bei Einfamilienhaus 

Versichert ist die Gebäude- und Mobiliarverglasung eines EFH, 
dabei gilt die Gebäudeverglasung (nicht Mobiliarverglasung) 
einer evtl. vorhandenen Einliegerwohnung als mitversichert 

Versichert ist die 
Gebäude- und 

Mobiliarverglasung 
eines EFH, dabei gilt 
die Gebäudevergla-
sung (nicht Mobiliar-

verglasung) einer 
evtl. vorhandenen 

Einliegerwohnung als 
mitversichert 

BOXflex Glas – Leistungsumfang.

 = mitversichert     = nicht mitversichert

G
las
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las

Leistung Glas 
EFH/ZFH, Wohnung im MFH

BOXflex alternativ

Versicherte Sachen

10 Einliegerwohnung (Gebäudeverglasung)  
bei Zweifamilienhaus 

Versichert ist die Gebäude- und Mobiliarverglasung eines ZFH 
(1. und 2. WE), dabei gilt die Gebäudeverglasung  

(nicht Mobiliarverglasung) einer evtl. vorhandenen Einlieger-
wohnung als mitversichert 

Versichert ist die 
Gebäude- und 

Mobiliarverglasung 
eines ZFH (1. und 2. 
WE), dabei gilt die 

Gebäudeverglasung 
(nicht Mobiliarvergla-

sung) einer evtl. 
vorhandenen 

Einliegerwohnung als 
mitversichert

11 Einliegerwohnung (Mobiliarverglasung) Gegen Zuschlag versicherbar 
(zur Gebäudeverglasung des EFH oder ZFH)

Versicherte Kosten

12 Kosten für Notverglasung

13 Entsorgungskosten

14 Sonderkosten für Gerüste und Kräne Bis 3.000 EUR Bis 750 EUR

15 Kosten für die Beseitigung von Hindernissen Bis 3.000 EUR Bis 750 EUR

16 Sonderkosten für Anstriche, Malereien, 
Schriften, Verzierungen, Lichtfilterlacke und 
Folien

Bis 3.000 EUR Bis 250 EUR

17 Kosten für Umrahmungen, Mauerwerk und 
Schutzeinrichtungen

Bis 3.000 EUR Bis 250 EUR

Vorsorgeschutz

18 Größere Wohnfläche aufgrund Umzug, An- 
und Umbau

Beitragsfrei bis zur nächsten Hauptfälligkeit

Beitragserhöhung 
ab Umzugsbeginn 

(VN hat Kündigungs-
recht)

19 Kleinere Wohnfläche aufgrund Umzug oder 
Umbau

Beitragsreduzierung ab Umzug und Rückerstattung zu viel 
gezahlter Beiträge

Beitragsreduzierung 
ab Umzug und 

Rückerstattung zu 
viel gezahlter  

Beiträge

20 Auszug von Kindern aus der gemeinsamen 
Wohnung des Versicherungsnehmers 
wegen Ausbildung – für die Dauer der 
Ausbildung

Sonstiges

21 Verzicht auf die Einrede der „groben 
Fahrlässigkeit“ 

22 Leistungs-Update-Garantie (Innovations-
klausel) 

23 Absicherung einzelner Wohnungen bei 
Mehrfamilienhäusern möglich (vermietete 
Wohnungen)

Als Glasversicherung für Wohnung im MFH
Als Glasversiche-
rung für Wohnung 

im MFH

24 Zweit-/Ferienwohnungen

25 Wochenend-/Ferienhäuser

26 Vorübergehendes Unbewohntsein 6 Monate 2 Monate

 = mitversichert     = nicht mitversichert
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BOXflex Privathaftpflicht – Leistungsumfang.

Leistung Privathaftpflicht BOXflex Zuwählbare Bausteine

1 Versicherungssummen pauschal für Personen-, Sach und 
Vermögensschäden

20 Mio. EUR 

Baustein Premium: 
50 Mio. EUR für Sach- und 

Vermögensschäden,
20 Mio. EUR für  

Personenschäden

2 Maximierung 3-fach  

Geltungsbereich

3 Vorübergehender Auslandsaufenthalt innerhalb der EU und EFTA 
(Schweiz, Norwegen, Island und Liechtenstein)

4 Vorübergehender Auslandsaufenthalt übriges Ausland

Versicherte Personen Single
(Ein- 

personen-
Haushalt)

Paar
(Zwei-

personen-
Haushalt)

Familie
(Mehr- 

personen-
Haushalt)

5 Versicherungsnehmer

6 Ehepartner oder eingetragene Lebenspartner Eine 
weitere 
Person

7 Weitere dauerhaft im Haushalt des VN lebende Personen, 
weltweit, ohne zeitliche Befristung, bei vorübergehendem 
Auslandsaufenthalt

Eine 
weitere 
Person

8 Unverheiratete Kinder (auch Stief-, Adoptiv- und Pflegekinder), 
wenn keine häusliche Gemeinschaft besteht, während der 
gesamten Ausbildung (schulische/berufliche Ausbildung: 
Lehre und/oder Studium, auch Referendarzeit, Fortbildungs-
maßnahmen, Praktika, auch 2. Bildungsweg)

Eine 
weitere 
Person

9 Unverheiratete Kinder (auch Stief-, Adoptiv- und Pflegekinder), 
wenn keine häusliche Gemeinschaft besteht, während des 
Zivil- oder Grundwehrdienstes inkl. des freiwilligen zusätzli-
chen Grundwehrdienstes oder des freiwilligen sozialen/
ökologischen Jahres

Eine 
weitere 
Person

10 Unverheiratete Kinder (auch Stief-, Adoptiv- und Pflegekinder), 
wenn keine häusliche Gemeinschaft besteht, während einer 
Übergangszeit nach Ausbildung, Studium, Zivil- oder Grund-
wehrdienst inkl. des freiwilligen zusätzlichen Grundwehrdiens-
tes oder des freiwilligen sozialen/ökologischen Jahres bis 
zur Aufnahme einer beruflichen Tätigkeit, längstens für ein 
Jahr nach Beendigung der Ausbildung 

Eine 
weitere 
Person

11 Bisher mit in häuslicher Gemeinschaft lebende Personen  
bis zu 3 Monate nach Auszug, soweit aus einer anderweitig 
bestehenden Versicherung kein Ersatz erlangt werden kann

Eine 
weitere 
Person

12 Übergegangene Regressansprüche von öffentlichen 
Versicherungsträgern, Sozialhilfeträgern und anderen 
Versicherungsträgern

Mitversicherte Personen

13 Personen, die zugunsten der versicherten Personen 
Rettungs- oder Hilfshandlungen vornehmen

14 Personen, die aus Gefälligkeit für die versicherten Personen 
Handlungen vornehmen 

15 Hausangestellte, Au-Pairs, Babysitter, Pflegepersonen und 
sonstige im Haushalt des Versicherungsnehmers beschäftigte 
Personen gegenüber Dritten aus ihrer  Tätigkeit für versicherte 
Personen

 = mitversichert     = nicht mitversichert

Auch in der Privathaftpflicht bieten wir Ihnen alternativ-Tarife. Informationen hierzu finden Sie unter  
der Bestellnummer: 71008443
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Leistung Privathaftpflicht BOXflex Zuwählbare Bausteine

Haushalt, Familie und sonstige Tätigkeiten/Eigenschaften

18 Forderungsausfallversicherung inkl. Rechtsschutz-
versicherung (und Gewaltopferhilfe)

20 Mio. EUR für Personen-, 
Sach- und Vermögensfolgeschäden

19 Entschädigungsbegrenzung in der Rechtsschutzversicherung 150.000 EUR

20 Schäden durch nicht deliktsfähige mitversicherte Kinder Personenschäden
subsidiär

bis 20 Mio. EUR,
Sachschäden bis 50.000 EUR

21 Schäden durch nicht deliktsfähige mitversicherte  
Erwachsene

Personenschäden 
subsidiär

bis 20 Mio. EUR,
Sachschäden bis 50.000 EUR

22 Kinderpflegeperson mit und ohne Verdienst

23 Abhandenkommen von fremden Schlüsseln/Code-Cards
Bis 50.000 EUR inkl. bis zu  

14 Tage Objektschutz

Baustein Premium: 
bis 100.000 EUR inkl.  

bis zu 21 Tage Objektschutz

24 Ehrenamtliche Tätigkeit und soziales Engagement

25 Gefälligkeitsschäden

26 Schäden bei der Teilnahme an fachpraktischem Unterricht

27 Schäden aus Anfeindung, Schikane, Belästigung, Ungleich-
behandlung oder sonstiger Diskriminierung (Schäden gemäß 
AGG)

28 Schäden aus dem Austausch, der Übermittlung und der 
Bereitstellung elektronischer Daten (Internetschäden)

29 Kaution im Ausland 100.000 EUR

30 Schäden an gemieteten, geliehenen, gepachteten oder 
unentgeltlich überlassenen beweglichen Sachen (z. B. von 
der GKV zur Verfügung gestellte Insulin- oder Sauerstoffpum-
pen)

10.000 EUR

31 Abhandenkommen von fremden beweglichen Sachen 10.000 EUR

Freizeit, Sport und Hobby

32 Ausübung von Sport (außer Jagd), auch Radrennen inkl. 
Vorbereitung

33 Erlaubter, privater Waffenbesitz- und Gebrauch inkl. Munition 
(nicht Jagd)

34 Gebrauch und Besitz von Pedelecs und/oder E-Bikes mit 
Anfahrhilfe bis 25 km/h (sofern nicht versicherungspflichtig) 
und/oder Fahrrädern

Leistung Privathaftpflicht BOXflex Zuwählbare Bausteine

Mitversicherte Personen Single
(Ein- 

personen-
Haushalt)

Paar
(Zwei-

personen-
Haushalt)

Familie
(Mehr- 

personen-
Haushalt)

16 Minderjährige, die bei den versicherten Personen zu Besuch 
sind und für die sie die Aufsichtspflicht haben, soweit aus 
einer anderweitig bestehenden Versicherung kein Ersatz 
erlangt werden kann

17 Angehörige bis 2 Grades der versicherten Personen in 
Alten- oder Pflegeheimen oder ähnlichen Einrichtungen, 
soweit aus einer anderweitig bestehenden Haftpflicht-
versicherung kein Ersatz erlangt werden kann
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 = mitversichert     = nicht mitversichert

Leistung Privathaftpflicht BOXflex Zuwählbare Bausteine

Land-, Wasser- und Luftfahrzeuge

35 Kfz (auch Gabelstapler) und motorbetriebene Kinderfahr-
zeuge mit nicht mehr als 6 km/h

36 Kfz-Anhänger (sofern nicht versicherungspflichtig)

37 Selbstfahrende Arbeitsmaschinen bis 20 km/h, die nicht 
versicherungspflichtig sind 

38 Auf nicht öffentlichen Wegen und Plätzen verkehrende Kfz und 
Kfz-Anhänger

39 Auf nicht öffentlichen Wegen und Plätzen verkehrende 
motorgetriebene Kinderfahrzeuge, Golfwagen/Golfcaddies 
(sofern nicht zulassungs-/nicht versicherungspflichtig) mit 
mehr als 6 km/h

40 Kranken- und Elektrorollstühle (sofern nicht versicherungs-
pflichtig)

41 Besitz und Verwendung von ferngesteuerten Landfahrzeug- 
und Wasserfahrzeugmodellen

42 Sachschäden, die Dritten durch manuelle Reinigungs-/
Pflegearbeiten bei Kfz und Kfz-Anhängern entstehen

43 Sachschäden, die Dritten durch einen Pkw-Mitfahrer beim 
Öffnen der Kfz-Tür entstehen

44 Gelegentlicher Gebrauch fremder versicherungspflichtiger  
Kfz im europäischen Ausland u. Anrainerstaaten des Mittel -
meeres (sog. Mallorca-Deckung)

45 Eigene und fremde Motorboote ohne Führerscheinpflicht

46 Eigene Segelboote mit Segelfläche bis 12 m2 oder 4 m 
Rumpflänge

47 Fremde Segelboote

48 Eigene Surf-/Windsurfbretter

49 Fremde Surf-/Windsurfbretter

50 Eigene Kite-Sailing-Geräte (ohne Versicherungspflicht)

51 Fremde Kite-Sailing-Geräte (ohne Versicherungspflicht)

52 Eigene/fremde Jetski (ohne Versicherungspflicht)

53 Fremde und eigene Ruder- und Schlauchboote ohne Motor

54 Flugmodelle, unbemannte Ballone und Drachen bis 5 kg 
Startgewicht (unabhängig davon, ob diese Flugmodelle der 
Versicherungspflicht unterliegen oder durch Motoren oder 
durch Treibsätze angetrieben werden)

55 Nicht versicherungspflichtige Luftfahrzeuge 

Immobilien

56 Wohnungen (jeweils inkl. Gärten und Garagen)
Selbstgenutzte Immobilien

Baustein Vermietung: 
vermietete und verpachtete 

Immobilien

57 Ein- oder Zweifamilienhäuser  
(jeweils inkl. Gärten und Garagen) Selbstgenutzte Immobilien

Baustein Vermietung: 
vermietete und verpachtete 

Immobilien

58 Ferienwohnungen (jeweils inkl. Gärten und Garagen)
Selbstgenutzte Immobilien

Baustein Vermietung: 
vermietete und verpachtete 

Immobilien

59 Wochenendhäuser (jeweils inkl. Gärten und Garagen)
Selbstgenutzte Immobilien

Baustein Vermietung: 
vermietete und verpachtete 

Immobilien
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Leistung Privathaftpflicht BOXflex Zuwählbare Bausteine

Immobilien

60 Gewerbeflächenanteil bis 50 % bei oben genannten Objekten
Selbstgenutzte Immobilien

Baustein Vermietung: 
vermietete und verpachtete 

Immobilien

61 Nebengebäude auf dem Versicherungsgrundstück,  
die nicht zu Wohnzwecken genutzt werden (Schuppen, 
Gerätehäuser etc.)

Selbstgenutzte Immobilien
Baustein Vermietung: 

vermietete und verpachtete 
Immobilien

62 Wohnwagen (dauerhaft abgestellte und nicht im versiche-
rungspflichtigen Gebrauch) Selbstgenutzte Wohnwagen

Baustein Vermietung: 
vermietete und verpachtete 

Wohnwagen

63 Vermietung einzelner (Wohn-)Räume, Garagen zu privater 
oder gewerblicher Nutzung und einer zum Ein- oder Zweifami-
lienhaus gehörenden Einliegerwohnung bzw. der zum 
Zweifamilienhaus gehörenden zweiten Wohneinheit

64 Gemeinschaftsanlagen mitversicherter Risiken  
(z. B. gemeinschaftliche Zugänge zur öffentlichen Straße, 
Wäschetrockenplätze, Garagenhöfe, Abstellplatz für 
Mülltonnen) einschließlich Miteigentumsanteil

Selbstgenutzte Immobilien
Baustein Vermietung: 

vermietete und verpachtete 
Immobilien

65 Streu-, Räum- und Reinigungspflicht
Selbstgenutzte Immobilien

Baustein Vermietung: 
vermietete und verpachtete 

Immobilien

66 Sachschäden durch häusliche Abwässer
Selbstgenutzte Immobilien

Baustein Vermietung: 
vermietete und verpachtete 

Immobilien

67 Mietsachschäden

68 Mietsachschäden an mobilen Einrichtungsgegenständen in 
Hotels und gemieteten Ferienhäusern/-wohnungen 

69 Unbebaute Grundstücke bis zu jeweils 2.000 m2

Selbstgenutzte Grundstücke
Baustein Vermietung: 

vermietete und verpachtete 
Immobilien

70 Nachhaftung bei Immobilien, wenn unsere Versicherung bis 
zum Besitzwechsel bestand

71 Gewerblich und privat genutzte Photovoltaik- und/oder 
Solaranlagen auf mitversicherten Immobilien/Grundstücken

Gewässerschadenhaftpflicht

72 Ober- und unterirdische Heizöltanks versicherter Immobilien
Bis 12.000 l/kg

(nur selbstgenutzte Immobilien)

Baustein Vermietung: 
vermietete und verpachtete 

Immobilien

73 Kleingebinde Baustein Vermietung: 
vermietete und verpachtete 

Immobilien

74 Anlagendeckung für private Abwassergruben
Selbstgenutzte Immobilien

Baustein Vermietung: 
vermietete und verpachtete 

Immobilien

75 Gewässerschäden durch Lagerung gewässergefährdender 
Stoffe außerhalb von Anlagen (Restrisiko) Selbstgenutzte Immobilien

Baustein Vermietung: 
vermietete und verpachtete 

Immobilien

76 Schäden an Immobilien durch Heizölaustritt
Selbstgenutzte Immobilien

Baustein Vermietung: 
vermietete und verpachtete 

Immobilien

77 Rückstau des Straßenkanals
Selbstgenutzte Immobilien

Baustein Vermietung: 
vermietete und verpachtete 

Immobilien

 = mitversichert     = nicht mitversichert
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Leistung Privathaftpflicht BOXflex Zuwählbare Bausteine

Tiere

78 Halten zahmer Haustiere, gezähmter Kleintiere und Bienen 
(nicht Hunde, Pferde und Rinder und nicht das gewerbs-
mäßige Halten von Nutztieren oder wilden Tieren) 

79 Blindenführhunde, Behindertenbegleithunde sowie Hör- und 
Signalhunde

80 Benutzung fremder Pferde und fremder Fuhrwerke   

81 Nicht gewerbsmäßiges Hüten fremder Hunde/Pferde,  
sofern aus einer anderen Versicherung kein Ersatz erlangt 
werden kann

Sonstiges

82 Bauvorhaben bis zu einer Bausumme von Unbegrenzt für das selbst-
genutzte EFH/ZFH

oder die selbstgenutzte 
Wohnung

83 Allmählichkeitsschäden

84 Personen- und Sachschäden gegenüber Dritten aufgrund 
selbstständiger, nebenberuflicher Tätigkeit mit Jahresumsatz 
bis 12.000 EUR.

85 Aufgrund betrieblich und arbeitsvertraglich veranlasster 
Tätigkeiten eingetretene Sachschäden gegenüber Arbeit-
gebern, Arbeitskollegen und sonstigen Dritten/Personen-
schäden gegenüber sonstigen Dritten

Bis 5.000 EUR

86 Leistungs-Update-Garantie (Innovationsklausel)

87 Neuwertentschädigung
Bis 2.500 EUR

Baustein Premium: 
bis 10.000 EUR

88 Ausübung dienstlicher Verrichtungen während des Zivil-
dienstes oder Grundwehrdienstes

89 Teilnahme an Wehrübungen der Bundeswehr – max. für  
3 Monate

90 Sachschäden (auch Abhandenkommen) an persönlichen 
Ausrüstungsgegenständen während des Zivil- oder Grund-
wehrdienstes sowie bei Teilnahme an Wehrübungen der 
Bundeswehr bis max. 50 % des Messbetrages der Einziehungs-
richtlinie

Sonstiges

91 Gebrauch von nicht versicherungspflichtigen Rad- und 
Kettenfahrzeugen sowie von nicht versicherungspflichtigen 
Luft- und Wasserfahrzeugen während des Zivil- oder 
Grundwehrdienstes sowie bei Teilnahme an Wehrübungen 
der Bundeswehr bis max. 50 % des Messbetrages der 
Einziehungsrichtlinie

Vorsorge

92 Für neu hinzukommende Personen bei Personen-, Sach- und 
Vermögensschäden

Beitragsfrei bis nächste 
Hauptfälligkeit; auf volle 
Versicherungssumme

93 Für neu hinzukommende Risiken bei Personen-, Sach- und 
Vermögensschäden

Beitragsfrei bis nächste 
Hauptfälligkeit; auf volle 
Versicherungssumme
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Leistung Privathaftpflicht BOXflex Zuwählbare Bausteine

Vermögensschaden-
haftpfl icht

Diensthaftpfl icht

Sportboot

Premium

Jagd

Vermietung94 Versicherungssummen pauschal für Personen-, Sach- und 
Vermögensschäden

50 Mio. EUR für Sach- und Vermögensschäden,
20 Mio. EUR für Personenschäden 

95 Maximierung 3-fach

96 Übernahme der Vollkasko-Selbstbeteiligung bei fremden, 
entgeltlich oder unentgeltlich überlassenen Kfz (kein Leasing)

97 Abhandenkommen von fremden Schlüsseln/Code-Cards Bis 100.000 EUR inkl. bis zu 21 Tage Objektschutz

98 Schäden aus Falschbetankung von fremden entgeltlich oder 
unentgeltlich überlassenen Kfz (kein Leasing)

99 Schäden, die Dritten beim Be- und Entladen von eigenen 
privaten PKW entstehen

 

100 Verantwortliche Betätigung in Vereinigungen aller Art  
Subsidiär

101 Neuwertentschädigung Bis 10.000 EUR

Vermögensschaden-
haftpfl icht

Diensthaftpfl icht

Sportboot

Premium

Jagd

Vermietung Max. 3 Objekte

102 Versicherungssummen pauschal für Personen-, Sach- und 
Vermögensschäden

20 Mio. EUR

103 Ein- oder Zweifamilienhaus inkl. Einliegerwohnung

104 Eigentumswohnungen

105 Wochenendhäuser (jeweils inkl. Gärten und Garagen)

106 Ferienwohnungen (jeweils inkl. Gärten und Garagen)

107 Gemeinschaftsanlagen mitversicherter Risiken (z. B 
ge meinschaftliche Zugänge zur öffentlichen Straße, 
Wäschetrockenplätze, Garagenhöfe, Abstellplatz für 
Mülltonnen)

108 Streu-, Räum- und Reinigungspflicht

109 Ober- und unterirdische Heizöltanks der vermieteten 
Immobilien bis

Bis 12.000 l/kg

110 Anlagendeckung für private Abwassergruben der vermieteten 
Immobilien

111 Gewässerschäden durch Lagerung gewässergefährdender 
Stoffe (Restrisiko) der vermieteten Immobilien

112 Schäden an Immobilien durch Heizölaustritt der vermieteten 
Immobilien

113 Rückstau des Straßenkanals der vermieteten Immobilien

114 Unbebaute Grundstücke bis zu 2.000 m2

Vermögensschaden-
haftpfl icht

Diensthaftpfl icht

Sportboot

Premium

Jagd

Vermietung

115 Versicherungssummen pauschal für Personen-, Sach- und 
Vermögensschäden

20 Mio. EUR

116 Erlaubter Besitz und Gebrauch von Hieb-, Stoß- und 
Schusswaffen sowie Munition und Geschossen auch 
außerhalb der Jagd

117 Fahrlässiges Überschreiten der Notwehr

118 Fahrlässiges Überschreiten von Rechten im Jagdschutz
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Leistung Privathaftpflicht BOXflex Zuwählbare Bausteine

Vermögensschaden-
haftpfl icht

Diensthaftpfl icht

Sportboot

Premium

Jagd

Vermietung

119 Halten, Führen und Abrichten von höchstens 2 anerkannten 
Jagdgebrauchshunden, auch außerhalb der Jagd, inkl. ihrer 
Welpen bis zum Alter von 9 Monaten. Sind mehr als 2 Jagd-
gebrauchshunde vorhanden, so ist das Halten, Führen und 
Abrichten der beiden am längsten im Besitz des Versiche-
rungsnehmers befindlichen Hunde versichert

120 Im Jagdbetrieb beschäftigte Personen (z. B. Berufsjäger, 
Jagdaufseher, Treiber)

121 Personenschäden von Angehörigen des Versicherungsnehmers 
aus Schäden, die durch den Gebrauch von Schusswaffen ent-
standen sind; ausgenommen sind Ansprüche auf Schmerzens-
geld

122 Schäden, die durch jagdliche Einrichtungen entstanden  
sind – z. B. einen Hochsitz o. ä.

123 Schäden, die im Ausland eingetreten sind, auch im Zusam-
menhang mit der Eigenschaft als Halter von Jagdhunden

124 Personen- und Sachschäden Dritter (Produkthaftpflicht) aus 
dem Inverkehrbringen von Wild bzw. Wildbret

125 Schäden aus der Entnahme von Trichinen- und Becquerel-
Proben sowie aus der im Zusammenhang stehenden 
Bescheinigungen, Untersuchung und Informationspflichten 
als kundige Person

Vermögensschaden-
haftpfl icht

Diensthaftpfl icht

Sportboot

Premium

Jagd

Vermietung

126 Versicherungssummen pauschal für Personen-, Sach- und 
Vermögensschäden

20 Mio. EUR

127 Halten, Besitz und Gebrauch von allen  
Wasserfahrzeugen, die ausschließlich zu privaten Zwecken – 
ohne Berufsbesatzung – benutzt werden

128 Mitversichert sind der verantwortliche Führer und die sonst 
zur Bedienung des Fahrzeuges berechtigten Personen

129 Ziehen von Wasserskiläufern und Schirmdrachenfliegern 
ohne deren persönliche Haftpflicht 

130 Zum versicherten Risiko gehörende Beiboote

Vermögensschaden-
haftpfl icht

Diensthaftpfl icht

Sportboot

Premium

Jagd

Vermietung

Nur wenn Rechtsträger DBV

131 Versicherungssummen pauschal für Personen- und Sachschäden 20 Mio. EUR

132 Dienstlicher Umgang mit Geräten und Waffen/Munition des 
Dienstherrn

133 Schäden an fiskalischem Eigentum, z. B. Schäden am 
Eigentum der Schule

134 Nachhaftung bis 5 Jahre

135 Kfz-/Geräteregress bis 100.000 EUR

136 Abhandenkommen von persönlichen Ausrüstungsgegenstän-
den bis 5.000 EUR

137 Abhandenkommen von überlassenen und nicht persönlichen 
Ausrüstungsgegenständen bis 50.000 EUR

Vermögensschaden-
haftpfl icht

Diensthaftpfl icht

Sportboot

Premium

Jagd

Vermietung

Nur wenn Rechtsträger DBV

138 Versicherungssummen pauschal für Vermögensschäden Von 25.000 EUR bis 500.00 EUR

139 Kassenfehlbeträge bis 2.000 EUR

140 Nachhaftung bis 5 Jahre

141 Rückwärtsversicherung ohne zeitliche Begrenzung



26

Tierhalterhaftpfl
icht

BOXflex Tierhalterhaftpflicht – Leistungsumfang.

Leistung Tierhalterhaftplicht BOXflex alternativ

1 Versicherungssummen pauschal für Sach-, 
Personen- und Vermögensschäden

20 Mio. EUR 5 Mio. EUR

Mitversichert sind:

2 Vorübergehender Auslandsaufenthalt

Weltweit

Innerhalb der EU 
und EFTA (Schweiz, 
Norwegen, Island 

und Liechtenstein), 
im restlichen 

Ausland bis zu 
einem Jahr

3 Fremdreiterrisiko

4 Ungewollter Deckakt

5 Flurschäden durch Reit- und Zugtiere

6 Die Teilnahme an Reit- und Fahrturnieren 
(keine Pferderennen)

7 Besitz und Verwendung von eigenen und 
fremden Kutschen oder ähnlichen 
Anhängern

8 Tierische Ausscheidungen

9 Die gesetzliche Haftpflicht aus dem 
regelmäßigen Überlassen von Reit- und 
Zugtieren (nicht gewerbsmäßigen Reitbetei-
ligung)

10 Mietsachschäden durch Hunde

11 Besitz und Verwendung von eigenen nicht 
versicherungspflichtigen Hunde-, Reit- und 
Zugtiertransportanhängern (subsidiär)

12 Be- und Entladeschäden durch versicherte 
Tiere aus Kraftfahrzeugen und -anhängern

13 Leistungs-Update-Garantie  
(Innovationsklausel)

14 Mietsachschäden an gemieteten Ferien-
wohnungen, Ferienhäusern und Hotelzim-
mern, auch die Beschädigung der dazuge-
hörigen Einrichtungsgegenstände ist 
mitversichert

15 Übergegangene Regressansprüche von 
öffentlichen Versicherungsträgern, 
Sozial hilfeträgern und anderen Versiche-
rungsträgern 

Vorsorge

16 Für neu hinzukommende Hunde bei 
Personen-, Sach- und Vermögensschäden 
beitragsfrei bis zur nächsten Hauptfälligkeit 
und bis zur Versicherungssumme

17 Für neu hinzukommende Reit- und Zugtiere 
bei Personen-, Sach- und Vermögensschä-
den beitragsfrei bis zur nächsten Hauptfäl-
ligkeit und bis zur Versicherungssumme

 = mitversichert     = nicht mitversichert
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BOXflex für Mehrfamilienhäuser (MFH).

Mit BOXflex für Mehrfamilienhäuser gibt es ein spezielles Produktangebot für Eigentümer/Vermieter von Mehrfa-
milienhäusern. Die speziellen Bedarfe werden mit den Sparten Wohngebäude, Glas, Haus- und Grundbesitzerhaft-
pflicht, Gewässerschadenhaftpflicht sowie Bauherrenhaftpflicht abgedeckt.

Der Ein- oder Zweifamilienhausbesitzer ist mit der Privathaftpflichtversicherung von BOXflex gut abgesichert. Es 
gibt aber auch Situationen, in denen nur BOXflex für Mehrfamilienhäuser die richtige Absicherung bietet, z. B.:
■  Gewässerschadenhaftpflichtversicherung: Öltanks über 12.000 l/kg
■  Haus- und Grundbesitzerhaftpflicht: mehr als drei vermietete Objekte
■  Bauherrenhaftpflicht: Bau von nicht selbstgenutztem Eigentum oder mehreren Objekten

Auch hier kommen die Prinzipien einfach, leistungsstark, flexibel zum Tragen.

 

BO

Wohn-
gebäude

Glas
Haus- und 

Grund-
besitzer-

haftpfl icht

Gewässer-
schaden-
haftpfl icht

Bauherren-
haftpfl icht
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Leistung Wohngebäude 
Mehrfamilienhäuser        

BOXflex Zuwählbare Bausteine

Geltungsbereich

1 Versicherte Gefahren: Feuer (Brand, Blitzschlag, Explosion, 
Anprall oder Absturz von Luftfahrzeugen), Leitungswasser 
(Rohrbruch, Frost), Sturm/Hagel 

2 MFH mit max. 50 % gewerblichem Anteil

3 Nebengebäude – im Rahmen der Wertermittlung  
bis max. 999 m2

Deckungserweiterungen
Unabhängig von den ausgewählten Gefahren sind mitversichert

4 Sonstige Grundstücksbestandteile und weiteres 
Zubehör, Nebengebäude bis 10 m2 Bis 10 %* Baustein Premium: 

bis 100 %*

5 Photovoltaik-/Solarthermieanlage Baustein Erneuerbare Energien: 
erweiterter Versicherungsum-
fang, z. B. auch bei Diebstahl

6 Verzicht auf die Einrede der „groben Fahrlässigkeit“

7 Schwimmbad (inkl. Abdeckungen) auf dem 
Versicherungsgrundstück

8 Schwimmbecken (inkl. Abdeckungen) im Gebäude

9 In fremdem Eigentum stehende Gas-, Elektrizitäts- und 
Wasserzähler (subsidiär)

10 Abgang von Lawinen/Dachlawinen, Schneedruck, naturbe-
dingter Erdrutsch/-fall

11 Schäden durch radioaktive Isotope

12 Mietausfall (Wohnungen)
Bis 24 Monate

Baustein Premium: 
bis 36 Monate

13 Mietausfall für gewerblich genutzte Räume
Bis 24 Monate

Baustein Premium: 
bis 36 Monate

14 Mut- und böswillige Beschädigung (inkl. Graffiti)
Bis 5.000 EUR

Baustein Premium: 
bis 10.000 EUR

15 Gebäudebeschädigungen durch unbefugte Dritte an 
Mehrfamilienhäusern

Bis 5 %* Baustein Premium: 
bis 10 %*

16 Aufräumungs-, Abbruch-, Bewegungs- und Schutzkosten Bis 100 %*

17 Mehrkosten für behördliche Wiederherstellungsbeschrän-
kungen

Bis 100 %*

18 Mehrkosten für alters-/behindertengerechten Wiederaufbau Bis 100 %*

19 Mehrkosten für Technologiefortschritt

20 Regiekosten

21 Reparaturkosten für vorläufige, eilbedürftige Maßnahmen

22 Verkehrssicherungsmaßnahmen

23 Sachverständigenkosten ab einer Schadenhöhe von  
50.000 EUR

24 Feuerrohbaudeckung Bis 24 Monate

BOXflex Wohngebäude für Mehrfamilienhäuser – 
Leistungsumfang.

 = mitversichert     = nicht mitversichert
* der Versicherungssumme 1914, multipliziert mit dem gleitenden Neuwertfaktor.  
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Leistung Wohngebäude 
Mehrfamilienhäuser        

BOXflex Zuwählbare Bausteine

Deckungserweiterungen
Unabhängig von den ausgewählten Gefahren sind mitversichert

25 Erweiterte Rohbaudeckung für Neubauten Bis 24 Monate

26 Leistungs-Update-Garantie (Innovationsklausel)

27 Vorsorge bei An-/Umbauten bis zur nächsten Hauptfälligkeit

Bei Einschluss der Gefahr Feuer:

28 Anprall/Absturz unbemannter Flugkörper

29 Feuernutzwärmeschäden

30 Überspannungsschäden durch Blitz

31 Blindgängerschäden

32 Sengschäden

33 Anprall von Straßen-, Schienen- und Wasserfahrzeugen

34 Implosion und Verpuffung

35 Dekontaminationskosten Bis 50 %*

Bei Einschluss der Gefahr Leitungswasser:

36 Schäden an und durch Fußbodenheizungen

37 Wasseraustritt aus Aquarien/Wasserbetten

38 Klima-, Wärmepumpen- und Solarheizungsanlagen

39 Regenfallrohre innerhalb des Gebäudes

40 Medienverlust (Wasser, Öl, Gas) infolge Rohrbruch

41 Armaturen (sonstige Bruchschäden)

42 Bruch- und Frostschäden an Gasleitungen innerhalb des Gebäu- 
des sowie auf und außerhalb des versicherten Grundstücks

43 Bruch- und Frostschäden an Wasserzuleitungs- und 
Heizungsrohren auf dem versicherten Grundstück

44 Bruch- und Frostschäden an Wasserzuleitungs- und 
Heizungsrohren außerhalb des versicherten Grundstücks

45 Bruch- und Frostschäden an Wasserableitungsrohren 
außerhalb des Gebäudes auf dem versicherten Grundstück

Bis 10.000 EUR
Baustein Premium: 

bis 20.000 EUR

46 Bruch- und Frostschäden an Wasserableitungsrohren 
außerhalb des versicherten Grundstücks

Bis 10.000 EUR
Baustein Premium: 

bis 20.000 EUR

47 Bruch- und Frostschäden an Entlüftungsrohren von Abwas-
serleitungen inner- und außerhalb des Gebäudes

48 Schläuche von Wasch-/Geschirrspülmaschinen

49 Rohre von Solarheizungsanlagen auf dem Dach gelten als 
Rohre innerhalb des Gebäudes

50 Bruch- und Frostschäden an Regenwassernutzungsanlagen 
(Zisternen)

Bei Einschluss der Gefahr Sturm/Hagel:

51 Aufwendungen für die Beseitigung umgestürzter Bäume

52 Wiederaufforstungskosten für durch Blitz oder Sturm beschä-
digte oder entwurzelte Bäume

Bis 10.000 EUR

 = mitversichert     = nicht mitversichert
* der Versicherungssumme 1914, multipliziert mit dem gleitenden Neuwertfaktor.  
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 = mitversichert     = nicht mitversichert
* der Versicherungssumme 1914, multipliziert mit dem gleitenden Neuwertfaktor.  

Leistung Wohngebäude 
Mehrfamilienhäuser        

BOXflex

Erneuerbare Energien

Elementar

Optimum

Premium

53 Einfacher Diebstahl von außen am Gebäude angebrachten Sachen Bis 5.000 EUR

54 Hotelkosten oder ähnliche Unterbringung bei eigengenutzter 
Wohnung im Gebäude (subsidiär)

Max. 100 Tage, max. 100 EUR/Tag

55 Rückreisekosten aus dem Urlaub bei eigengenutzter Wohnung im 
Gebäude (subsidiär), Urlaubsreise von mind. 4 Tagen bis  
3  Monaten)

Bis 5.000 EUR
(bei Schäden > 5.000 EUR)

56 Schäden durch innere Unruhen/Streik/Aussperrungen 

57 Schäden durch Rauch/Ruß/Überschallknall

58 Datenrettungskosten im privaten Bereich Bis 1.000 EUR

59 Externe Lagerkosten Bis zu 12 Monate

60 Transport und Lagerkosten für Hausrat der Mieter (subsidiär) Bis 6 Monate, max. 50.000 EUR

61 Verlust von Arbeitsmaschinen und -geräten durch Einbruchdieb-
stahl

Bis 3.000 EUR

62 Kehrmaschinen, Leitern und Gerüste gelten als Zubehör

63 Einbruchdiebstahl in Gemeinschaftswaschräumen – Inhalt des 
Münzzählers

64 Vom Gebäudeeigentümer bereitgestellte Sachen

65 Als Gebäudezubehör gelten auch Sachen, die künftig in das 
Gebäude eingefügt werden sollen

66 Gebäudeschäden bei Fehlalarm von Rauch-/Gasmeldern Bis 1.000 EUR

67 Beseitigung von Rohrverstopfungen (sofern die Gefahr Leitungs-
wasser vereinbart wurde)

Bis 1.000 EUR

68 Leckortungskosten bei nicht versicherten Schäden (sofern die 
Gefahr Leitungswasser vereinbart wurde)

Bis 500 EUR

69 Wiederherstellung der Gartenanlage nach Feuer-, Leitungswasser- 
oder Sturmschaden

Bis 5.000 EUR

70 Sonstige Grundstücksbestandteile und weiteres Zubehör Bis 100 %*

71 Mietausfall (Wohnungen) Bis 36 Monate

72 Mietausfall für gewerblich genutzte Räume Bis 36 Monate

73 Gebäudebeschädigungen durch unbefugte Dritte an Mehrfamilien-
häusern

Bis 10 %*

74 Mut- und böswillige Beschädigung (inkl. Graffiti) Bis 10.000 EUR

75 Bruch- und Frostschäden an Wasserableitungsrohren außerhalb 
des Gebäudes auf dem versicherten Grundstück (sofern die 
Gefahr Leitungswasser vereinbart wurde)

Bis 20.000 EUR

76 Bruch- und Frostschäden an Wasserableitungsrohren außerhalb 
des versicherten Grundstücks (sofern die Gefahr Leitungswasser 
vereinbart wurde)

Bis 20.000 EUR
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Leistung Wohngebäude 
Mehrfamilienhäuser        

BOXflex

Erneuerbare Energien

Elementar

Optimum

Premium

Der Baustein kann nur ausgewählt werden, wenn die  
3-Gefahren-Kombination (F, LW, St/H) vereinbart wurde

77 –  Es sind alle Gefahren versichert, die nicht ausdrücklich ausge-
schlossen sind. 

–  In Erweiterung der VGB 2014 trägt der Versicherer – soweit nicht 
einer der in den Besonderen Bedingungen zum Baustein Optimum 
genannten Ausschlüsse zur Anwendung kommt – alle Gefahren, 
denen die versicherten Sachen während der Dauer der Versiche-
rung ausgesetzt sind. 

–  Es gilt eine Selbstbeteiligung von 500 EUR je Versicherungsfall.

Erneuerbare Energien

Elementar

Optimum

Premium

Schneedruck, (Dach-)Lawinen und naturbedingter Erdrutsch 
sind bereits im Grundschutz enthalten

78

Überschwemmung
SB 10 % des Schadens, mind. 500 EUR, 

max. 5.000 EUR
Rückstau

Erdbeben/Vulkanausbruch

Erneuerbare Energien

Elementar

Optimum

Premium

Der Baustein kann nur ausgewählt werden, wenn die  
3-Gefahren-Kombination (F, LW, St/H) vereinbart wurde

79 Sofern ausgewählt wurde: Photovoltaikanlagen (inkl. Wechselrich-
ter etc.) bis 50 kWp

Bis zur vereinbarten VSU,  
SB 250 EUR je Versicherungsfall

80 Versicherungsschutz besteht für Sachschäden (Zer störung, 
Beschädigung), Diebstahl und ergän zende technische Gefahren, 
z. B. Bedienungs-, Konstruktions-, Material-, Ausführungsfehler

81 Ertragsausfall in der Photovoltaikdeckung Ab 3. Tag – 2 EUR/Tag je kWp – 
max. 3 Monate (Haftzeit)

82 Mehrkosten für Primärenergie Bis 2.000 EUR

83 Sofern ausgewählt wurde: Anlagen der Geo-/Solar   thermie sowie 
sonstige Wärmepumpenanlagen

Bis zur vereinbarten VSU,  
SB 250 EUR je Versicherungsfall

84 Versicherungsschutz besteht für Sachschäden (Zer störung, 
Beschädigung), Diebstahl und ergänzende technische Gefahren, 
z. B. Bedienungs-, Konstruktions-, Material-, Ausführungsfehler

85 Mehrkosten für Primärenergie Bis 2.000 EUR

 = mitversichert     = nicht mitversichert

W
ohngebäude für M

FH



32

H
ausrat

G
las für M

FH

 = mitversichert     = nicht mitversichert

Leistung Glas                                  
Mehrfamilienhäuser   

BOXflex Zuwählbare Bausteine

Versicherte Sachen

1 Schutz gegen Bruch von Glas- und Kunststoffscheiben/ 
-platten von Gebäudeverglasungen am Mehrfamilienhaus 
bzw. Wohn- und Geschäftshaus mit überwiegendem 
Wohnanteil

2 Je nach gewählter Verglasung:
–  Allgemeinverglasung  

Die mit dem Gebäude fest verbundenen, aus Glas oder 
Kunststoff bestehenden Außen- und Innenscheiben, 
Profilbaugläser, Glasbausteine, Betongläser und Dachver-
glasungen von Räumen und Gebäudeteilen, die dem 
allgemeinen Gebrauch dienen.

–  Gesamtverglasung 
Die mit dem Gebäude fest verbundenen aus Glas oder 
Kunststoff bestehenden Außen- und Innenscheiben, 
Profilbaugläser, Glasbausteine, Betongläser und Dachver-
glasungen, auch in Büros und Praxen. Außen- und Innenver-
glasungen von sonstigen gewerblich genutzten Räumen 
und Werbeanlagen sind nur aufgrund besonderer Vereinba-
rung über den Baustein Gewerbeglas versichert.

Versicherte Sachen und Kosten

3 Künstlerisch bearbeitete Glasscheiben/-spiegel/-platten Bis 5.000 EUR

4 Kosten für Notverglasung

5 Entsorgungskosten

6 Sonderkosten für Gerüste und Kräne Bis 3.000 EUR

7 Kosten für das Beseitigen von Hindernissen Bis 3.000 EUR

8 Sonderkosten für Anstriche, Malereien, Schriften, Verzierun-
gen, Lichtfilterlacke und Folien

Bis 3.000 EUR

9 Kosten für Umrahmungen, Mauerwerk und Schutzeinrichtungen Bis 3.000 EUR

10 Abdeckung Sonnenkollektoren / Photovoltaikanlagen

Sonstiges

11 Verzicht auf die Einrede der „groben Fahrlässigkeit“

12 Leistungs-Update-Garantie (Innovationsklausel)

Gewerbeglas

13 Über diesen Baustein sind zusätzlich Glas- und Kunststoff-
scheiben des Gebäudes von sonstigen gewerblich genutzten 
Räumen mitversichert. 

14 Versichert sind auch Werbeanlagen und Firmenschilder 
gegen Zerstörung, Beschädigung und Abhandenkommen

Bis 1.000 EUR.
Für Schäden durch Abhandenkommen gilt eine  
Selbstbeteiligung je Versicherungsfall von 10 %

BOXflex Glas für Mehrfamilienhäuser –  
Leistungsumfang.
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Haus- und Grundbesitzerhaftpflicht im Überblick.

Grundschutz

Versicherung für Vermieter/Besitzer von Gebäuden mit mehreren privat genutzten Wohneinheiten.

■  Versicherungssumme für Personen-, Sach- und Vermögensschäden 10 Mio. EUR
■  Versicherungsnehmer als Bauherr oder Unternehmer von Bauarbeiten bis 50.000 EUR je Bauvorhaben
■  Mit der Verwaltung, Reinigung, Beleuchtung und sonstigen Betreuung der Grundstücke beauftragte Personen 

für Ansprüche, die gegen sie aus Anlass der Ausführung dieser Verrichtungen erhoben werden 
■  Allmählichkeits- und Abwässerschäden (häusliche und gewerbliche)
■  Besitz und Verwendung von nicht zulassungs- und versicherungspflichtigen Kfz

TIPP: Die Haus- und Grundbesitzerhaftpflicht ist für Besitzer von Ein- und Zweifamilienhäusern 
sowie für selbstgenutztes Wohneigentum bereits in der Privathaftpflicht enthalten.

Haus- und 
Grund-

besitzer-
haftpfl icht

H
aus- und G

rundbesitzerhaftpfl
icht für M

FH
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Gewässerschadenhaftpflicht im Überblick.

Grundschutz

Versicherung für Besitzer von unterirdischen und oberirdischen Tankanlagen.

■  Gesetzlich vorgeschriebene Haftpflichtversicherung eines privaten Inhabers von Anlagen zur Lagerung und 
Verwendung gewässerschädlicher Stoffe (Gewässerschäden) bis 10 Mio. EUR für Personen-, Sach- und 
Vermögensschäden

■  Mit der Verwaltung, Reinigung, Beleuchtung und sonstigen Betreuung der Grundstücke beauftragte Personen 
für den Fall, dass sie aus Anlass dieser Verrichtung in Anspruch genommen werden. 

■  Rettungskosten

TIPP: Öltanks bis 12.000 l/kg von Ein- und Zweifamilienhäusern sind im Rahmen der Privathaft-
pflicht der Besitzer mitversichert. Größere Öltanks müssen separat versichert werden.

Gewässer-
schaden-

haftpfl icht

G
ew

ässerschadenhaftpfl
icht für M
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Gewässerschadenhaftpflicht im Überblick. Bauherrenhaftpflicht im Überblick.

Grundschutz

Versicherung für Bauherren privater Bauvorhaben mit einer zu vereinbarenden Bausumme.

■  Gesetzlich vorgeschriebene Haftpflichtversicherung für private Bauherrn (Neubauten, Umbauten, Reparaturen, 
Abbruch-, Grabearbeiten). Mitversichert ist dabei die gesetzliche Haftpflicht als Haus- und Grundbesitzer für 
das zu bebauende Grundstück und das zu errichtende Bauwerk inkl. Planung, Bauleitung und Bauausführung 
150.000 EUR – 10.000.000 EUR

TIPP: Für Bauherren von Mehrfamilienhäusern. Ein- und Zweifamilienhäuser zur Eigennutzung sind 
über den Grundschutz der Privathaftplichtversicherung abgesichert.

Bauherren-
haftpfl icht

B
auherrenhaftpfl

icht für M
FH



AXA Versicherungen, 51171 Köln
www.AXA-Makler.de
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